PURE/

PUSHES THE LIMITS

ENTEGRE YONETIM SISTEMIi POLITIKAMIZ

PURE?7, kendi alanlarinda uzmanlasmis bir ekiple musterilerinin dijital zorluklarina ¢éziimler sunmaya
adanmis bir teknoloji sirketidir. Amacimiz, gelismis glivenlik, performans ve entegrasyon ¢oziimleriyle siber
tehditlere karsi glivenli bir gelecek saglamaktir.

PURE? olarak musteri odakh yaklasimimiz, giicli is ortakliklarimiz ve teknoloji tutkumuzla dijital diinyanin
donusliimine liderlik etmeye devam edecegiz.

Faaliyetlerimiz sirasinda, ilgili standartlarin uygulanabilir sartlari géz onlinde bulundurarak olusturulan
Entegre Yonetim Sisteminin, tiim calisanlarimiz tarafindan uygulanmasi ve siirdlrilmesini taahht ederiz.

Bu taahhidii yerine getirmek igin de is stireglerimizi asagidaki prensipler isinda organize ederiz;

e Kendisi ve paydaslarinin bilgi varliklarina giivenli bir sekilde erisim saglamayi,

e Firmamiza, misterilerimize, tedarikgi ve is ortaklarimiza ait her tiirli kisisel veri ve bilgi varliginin gizlilik,
erisilebilirlik ve batlnlikleri Gzerindeki risklerin farkinda olmak ve bu riskleri ydnetmeyi,

e Pure? glvenilirligini ve marka imajini korumayi,

e Bilgi glivenligi ve kisisel veri ihlali durumunda gerekli gériilen yaptirimlari uygulamayi,

e Sahip oldugu siireclerde kisisel veri ve bilgi givenligi olgusuna firma genelinde tam katilim ve bilgi
glvenliginde yiksek farkindalk yaratmayi,

e Kisisel veri ve bilgi givenligini sistematik olarak ele alarak surekli iyilesen, gelisen ve yeni risklerin
olusmasina imkan vermeyen bir yapi haline getirmeyi,

e  Uriin ve hizmetlerimizde, miisteri odakh ve yenilik¢i yaklasimlarla, uygulanabilir mevcut en iyi teknikleri
is slireclerimize dahil ederek proseslerde hizmet devamliligi ve verimini en yiliksek seviyede tutmayi,

e Sireclerimizde en yilksek performansa-ulasma hedefi ile entegre yonetim. sistemini olusturmayi,
uygulamayi ve yiriutmeyi; performans kriterlerini ve silire¢ faaliyetlerini strekli denetleyerek gerekli
gorilen iyilestirmeleri tespit ederek, faaliyetlerin uygulanabilirlik sartlarini saglayarak gerceklestirmeyi,

e Kurumumuzda katilimci ve ¢ogulcu yonetim anlayisi ile tiim proseslerimiz de liderligi ve ¢alisan katilimini
tesvik etmeyi bu sayede is slireglerimizi stirekli gelistirmeyi,

e Paydaslarlailiskilerde, yasalara ve etik kurallara bagh kalarak; dirist ve seffaf davranarak verilen sozleri
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tutmayi, “Bilgiye Saygl”, “insana Saygl”, “Kisi Hak ve Mahremiyetine Saygl” “Cevreye Sayg!” ilkesiyle
hareket ederek; glivenilirlik, tutarlihk erdemlerinde 6nci ve 6rnek olmayi,

e Musteri geri bildirimlerini etkin bir sekilde yonetmeyi, deger yaratmayan islemleri ortadan kaldirarak
kaynaklarin etkin kullanimi ile zamaninda hizmet gerceklestirmeyi,

e TiUm musteri sartlarina ve yasal yuktumlultklere, ilgili standartlara uyum saglamayi,

e Sireglerinin performansinin élgliminin saglkl veriler, dogru metot ve sistemlerle 6lgtilmesi ve surekli

iyilestirmeler icin girdi saglamayi,

Genel Midiir

DU DE7 POL.01 02.08.2024 /00

PUSHES THE LIMITS



